Provozni fad

Domu s pedovatelskou sluzbou
Dlouha 23, Praha 1

Provozovatel: Stiedisko socialnich sluzeb se sidlem Dlouha 23, Praha 1
Ziizovatel: Méstska ¢ast Praha 1

Funkce domu

Ddm s pedovatelskou sluzbou (dale jen DPS) je zfizen Méstskou Casti Praha 1
a jeho provozovatelem je Stredisko socialnich sluzeb.

Je uréen ob&antim, u nichz je z divodu zhorsujiciho se zdravotniho stavy nutna
Pomoc druhé osoby — socialni sluzby, pecovatelska sluZba, systém tisfiové péce atd.
Jednou z podminek je alespori ¢aste¢na sobéstadnost najemce.

Rizeni domu

O Fadny provoz a kvalitu se stara koordinatorka pedovatelské sluzby, v jejiz pracovni
naplni je i vedeni DPS, Vzajemnou zastupitelnost maji mezi sebou vedouci DPS
Dlouha 23, vedouci BDPS Benediktska 13 a BD Samcova s vedouci DPS Tynska
17a a vedouci DPS U Zlaté studné 1 s vedouci DPS Pstrossova 18 a déale dle
potfeby. Kazda nepfitomnost koordinatorek a jejich zastup je hlasen zastupkyni
feditelky.

Pfijimani do DPS

O pfidéleni bytu v DPS rozhoduje Rada Mé&stské &asti Praha 1 dle pravidel pro
pfijimani obyvatel do DPS. Zadatel poda Zadost véetné doporugeni lékaie na odbor
socialnich véci UMC Praha 1, Vodigkova 18. Zadost je projednana, je provedeno
mistni Setifeni a kone¢ny navrh je predlozen na jednani Socialni komise, ktera
doporugi ¢i nedoporudi k schvaleni Radé Méstské Easti Praha 1. Po schvaleni je
Zadatel nasledn& vyrozumén a statutarni organ Stfediska socidlnich sluzeb se
Zadatelem sepige najemni smlouvu. Souéasti najemni smiouvy je predavaci protokol
pronajimaného bytu, domovni a provozni fad a nasledné& evidenéni list, ktery vyda
spravcovska firma.

Ubytovani

Najemci jsou dle sjednané najemni smlouvy ubytovani v jednotlivych samostatnych
bytech se zakladnim vybavenim. Najemné a Uhrady za sluzby hradi mésiéné
v urcenych terminech.

Provozni doba DPS

Koordinatorka PS: po, ut, ¢t — od 7.30 do 16.00 hodin, st — od 7.30 do 17.30 hodin,
pa —od 7.30 do 14.30 hodin.

Pecovatelky v dennim provozu: kaZdy den od 8:00 do 20:00 hodin.

Pohyb obyvatel v bytech a vymezenych prostorach DPS je neomezeny.

Doba noéniho klidu

Dobu no¢niho klidu je nutno dasledné dodrsovat a to od 22.00 do 6.00 hodin. Je
treba omezit hlugnost rozhlasovych a televiznich pfijimag tak, aby nedochazelo
k ruseni klidu ostatnich obyvatel. Je zakazano rusit nocni klid i jinym zpGsobem.




Poskytované socialni sluzby — terénni peéovatelska sluzba, sluzby denniho
stacionafe a tisfiova péce

Najemctm DPS  jsou poskytovany socialni sluzby dle jejich potfeb na zakladé
pisemného smluvniho ujednani a stanoveni unhrad dle schvaleneho sazebniku.
Sluzby klient sjednava dle svého vybéru ve spolupraci s koordinatorkou PS dle
popisu sluzeb uvedenych v sazebniku tak, aby mu vyhovély v rozsahu a frekvenci
osobnich potfeb a s ohledem na jeho stavajici ~dravotni stav. Sluzby je mozné
prubézne roz&ifovat, pti kazdé zméne rozsahu sluzeb PS je sepsan dodatek ke
smlouve.

Socialni sluzby jsou poskytovany pouze najemnikim s uzavienou smlouvou O
poskytnuti sluzby. Najemnikim bez smiuvniho ujednani neni mozno socialni sluzbu
poskytovat a nemohou tuto sluzbu na pecovateice vyzadovat.

Provoz pecovatelské sluzby:

Petovatelky jsou pro najemniky DPS k dispozici prub&zné béhem dne na zakladé
uzaviené smiouvy o poskytovani socialnich sluzeb.

Pecovatelska sluzba je poskytovana v dennim provozu: kaZzdy den od 8:00 do 20.00
hodin.

Koordinatorka PS je pfitomna v pracovni dobeé:

po, ut, ¢t — od 7.30 do 16.00 hodin, st — od 7.30 do 17.30 hodin, pa — od 7.30 do
14.30 hodin.

Provoz denniho stacionare
Sluzbu denniho stacionaie je mozno vyuZit v rAmci provozu v DPS Tynska 17a, kde
je tato sluzba provozovana. Smiouva je sepsana s koordinatorkou DPS Tynskéa 17a.

Provoz tisfiové péce

Tisfova sluzba probiha na zakladé uzaviené smiouvy o poskytovani tisfiové péce.
Do bytu najemce je instalovano monitorovaci zafizeni, které umozni poskytnout
pomoc Vv krizovych situacich (pfi padu, nevolnosti, zhordeni zdravotniho stavu).
Podrobnosti jsou dojednany s vedouci tishové péce. Tisiova péte probiha
nepfetrzité. Jeji dispecink sidli na adrese Palackého 5, Praha 1

Provoz Stiediska osobni hygieny (dale jen SOH)

Stredisko osobni hygieny se nachazi ve 2. patie. Do SOH dochazeji klienti z DPS a
terénu na sprchovani pod dohledem pecovatelky na zakladé objednani a uzaviené
smlouvy o poskytovani pedovatelské sluzby (sprchu si lze smiuvit na kterykoliv den).
Kromé& provozu SOH nemaji klienti do téchto prostor pfistup.

Prostory SOH dale vyuZivaji pe&ovatelky k prani pradla a Zehleni. Maji zde rovnéz
Satni skiinky.

Ostatni prostory

V pfizemi DPS jsou umistény postovni schranky najemcl a feditelstvi Strediska
socialnich sluzeb.

V pfizemi je dale uzaviena mistnost s popelnicemi pro tfidény odpad.

V pfizemi jsou vchodové dvefe do DPS, které jsou zvendi opatfené zvonky
k jednotlivym bytim a provoziim SSS. Soucasti panelu se zvonky je i dorozumivaci
safizeni a monitor, ktery je propojen do sluzebni mistnosti peCovatelek.

V 1. patfe jsou kancelare, sluzebni mistnost fidict a byt, ktery v sougasné dobé je
vyhrazeny jako zazemi pro Fidice. Skladové prostory, ktere v DPS jsou, nejsou
uréené pro klienty, vyuZivaji se pouze v ramci provozu.

Ve 2. patfe je sluzebni mistnost pe&ovatelek a kancelar koordinatorky.

Ve 4. patfe je prostorna terasa zafizena zahradnim nabytkem.



V 6. patie je sekretariat SSS.
Koufeni je ve vefejnych prostorach DPS zakazano. Koufit je mozno pouze pred
vchodem do DPS.

Pohyb osob, které nejsou v hlavnim zaméstnaneckém poméry Strediska
socialnich sluzeb a nejsou obyvateli DPS

Tyto osoby se vzdy hlasi prostfednictvim zvonkl v pfizemi a jsou  spojeny
dorozumivacim zafizenim g monitorem s koordinatorkou, sekretariatem nebo
s pecovatelkami.

Timto zplisobem se hiasi jak osoby, které se v DPS pohybuji v ramci provozu, tak
i navstévy najemca, které ovSéem mohou kontaktovat pfimo najemce. Najemci jsou
pribézné preventivné upozornovani, aby v zajmu bezpeénosti do DPS nepoustéli cizi
osoby pfichazejici zvendi. .

Lécebné-preventivni péce, zdravotni péée

Najemci, ktefi jsou mobilni, si Iékafskou pégi zajistuji u praktického lékare sami.
Imobilnim najemctim na Jejich Zadost zajisti kontakt s lékafem pracovnici Strediska
socialnich sluzeb.

Stravovani
Stravovani si najemci mohou zajistovat sami nebo s pomoci pecovatelky. Klienti
mohou rovnéz vyuzivat donasky/dovozu obé&dti v ramci pecovatelské sluzby dle

v krabiCkach, obé&dy roznasi klientim pedovatelska sluzba DPS. V DPS nenij
spole¢nd jidelna pro klienty. Pokud ma nékdo z najemcl zajem a potfebu ob&dvat ve
spole€nosti ostatnich seniord, miZe po domluve s koordinatorkou dochézet na obédy
do jidelny v BDPS Benediktska.

Prava a povinnosti obyvatel .
Prava a povinnosti obyvatel vyplyvaji ze samotné struktury DPS, najemni smiouvy,
domovniho fadu, provozniho fadu a dal$ich platnych smérnic a nafizeni
provozovatele DPS, déle z hygienickych, bezpe&nostnich a protipoZarnich smérnic
a narizeni v platném znéni. :

Pfipominky a stiznosti se fidi platnou smérnici. V DPS je umisténa schranka na
stiZnosti.

Najemce je povinen fidit se platnym domovnim a provoznim fadem, pozarni
a bezpeénostni smérnici a dalsimi platnymi piedpisy. Domovni Fad, provozni tad,
pozarni a bezped&nostni smérnice a eticky kodex pracovnika v socialnich sluzbach
jsou k dispozici na nasténce a y koordinatorky PS.

Recepce objektu

Recepce objektu je zajisténa kazdy den pouze v no&nim provozu zaméstnanci
ostrahy, a to od 20:00 do 8:00 hodin.

Pracovnici recepce a ostrahy nenahrazuji v zadném pfipadé praci pecovatelske
sluzby. ‘

Administrativa
Koordinatorka vede celou agendu a administrativu, zejmena ztitulu zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pecovatelky fadné vypliiuji a vedou agendu
vykaznictvi o sluzbach poskytovanych klienttim. To vse v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.




Provozni zaleZitosti tykajici se spravy DPS konzultuje koordinatorka s vedouci
hospodaiské spravy organizace a poskytovani socialnich sluzeb se zastupkyni
feditelky.

Zaméstnanci

Vaichni zaméstnanci Stfediska socialnich sluzeb se fidi Zakonikem prace, zakonem
& 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, Standardy kvality socialnich sluZeb, Etickym
kodexem pracovnika v socialnich sluzbach a dal§imi platnymi pfedpisy, smérnicemi a
nafizenimi.

Zaméstnanec Stfediska socia/nich sluzeb je povinen se na vyzadani prokazat
platnym priikazem zaméstnance.

Tento provozni fad byl projednan a schvalen koordinatorkami PS a vedenim
organizace dne 1. 3. 2025.

Tento provozni fad nabyva aginnosti dnem 1. 3. 2025.

Timto se rusi Provozni fad ze dne 1. 1. 2014.

Helena Celi§ovad ceex—"—_

editelka ==

Stiediska socialnich sluzeb



