Provozni rad

Bytového domu Samcova 3, Praha 1

Provozovatel: Stfedisko socialnich sluzeb se sidlem Dlouha 23, Praha 1
Ziizovatel: Méstska ¢ast Praha 1

Funkce domu

Bytovy diim (dale jen BD) je zfizen Mé&stskou &asti Praha 1. Jedna se o 7 patrovy
ddm, kde jsou pro seniory vyclenény prostory do 3 n.p.. Stfedisko socialnich sluzeb
je provozovatelem pouze této &asti BD. Byty vtéto dasti jsou uréeny ob&andm, u
nichZ je z dlivodu zhorsujiciho se zdravotniho stavu nutna pomoc druhé osoby —
socialni sluzby, pe¢ovatelska sluzba, systém tisriové péce atd. °
Jednou z podminek je alespori ¢asteéna sobéstadnost najemce.

Rizeni domu

O fadny provoz a kvalitu provozované Casti BD Stiediskem socialnich sluzeb se stara
koordinatorka pecovatelské sluzby, v jejiz pracovni naplni je i vedeni BD ( do 3. n.p).
O byty v dalsich patrech se stara spravcovska firma Austis. Vzajemnou
zastupitelnost maji mezi sebou vedouci DPS Dlouha 23, BDPS Benediktska 13
s vedouci DPS Tynska 17 a vedouci BD Samcova, vedouci DPS U Zlaté studné 1
s vedouci DPS Pstrossova 18, a dale dle potieby. Kazda nepfitomnost koordinatorek
a jejich zastup je hlasen zastupkyni feditelky.

Pfijimani do BD

O pfidéleni bytu v BD rozhoduje Rada Méstské ¢asti Praha 1 dle pravidel pro
pfijimani obyvatel do DPS. Zadatel poda Zadost vEetné& doporuéeni lékare na odbor
socialnich véci UMC Praha 1, Voditkova 18. Zadost je projednana, je provedeno
mistni Setfeni a kone&ny navrh je pfedloZzen na jednani Socialni komise, ktera
doporuéi ¢i nedoporudi k schvaleni Radé Méstské Casti Praha 1. Po schvaleni je
Zadatel nasledn& vyrozumén a statutarni organ Stfediska socialnich sluzeb se
Zadatelem sepise najemni smlouvu. Soudasti najemni smlouvy je pfedavaci protokol
pronajimaného bytu, domovni a provozni fad a nasledné evidendni list, ktery vyda
spravcovska firma.

Ubytovani

Najemci jsou dle sjednané najemni smiouvy ubytovani v jednotlivych samostatnych
bytech se zakladnim vybavenim. Najemné a Uhrady za sluzby spojené s bydlenim
hradi mésiéné v uréenych terminech.

Provozni doba BD

Koordinatorka PS: po, Gt, & — od 7.30 do 16.00 hodin, st — od 7.30 do 17.30 hodin,
pa —od 7.30 do 14.30 hodin. .
Socialni pracovnice: po, ut, & — od 7.30 do 16.00 hodin, st — od 7.30 do 17.30 hodin,
pa —od 7.30 do 14:30 hodin.

PeCovatelky dochazi denné& dle domluvy od 7.30 do 16:00 hodin, vramci
odpoledniho pe¢ovani do 19:00 hodin.

Pohyb obyvatel v bytech a vymezenych prostorach BD je neomezeny.



Doba noéniho klidu

Dobu noéniho klidu je nutno dilsledné dodrzovat, a to od 22.00 do 6.00 hodin. Je
tfeba omezit hluénost rozhlasovych a televiznich pfijimacl tak, aby nedochazelo
k rugeni klidu ostatnich obyvatel. Je sakazano rusit noéni klid i jinym zpUsobem.

Poskytované socialni sluzby — terénni pecovatelska sluzba, sluzby denniho
stacionafe a tisfiova péce

Najemctm BD jsou poskytovany socialni sluzby dle jejich potieb na zakladée
pisemného smiuvniho ujednani a stanoveni ghrad dle schvaleného sazebniku.
Sluzby klient sjednava dle svého vybéru ve spolupraci s koordinatorkou BD dle
popisu sluzeb uvedenych v sazebniku tak, aby mu vyhovély v rozsahu a frekvenci
osobnich potieb a s ohledem na jeho stavajici zdravotni stav. Sluzby je mozné
prib&zné rozsifovat, pfi kazdé zméné rozsahu sluzeb PS je sepsan dodatek ke
smlouve.

Socialni sluzby jsou poskytovany pouze najemnikim s uzavienou smlouvou ©
poskytnuti sluzby. Najemnikim bez smluvniho ujednani neni mozno socialni sluzbu
poskytovat a nemohou tuto sluzbu na pedovatelce vyZadovat.

Provoz pecovatelské sluzby:
Pegovatelky jsou pro najemniky BDPS k dispozici prib&zné b&hem dne na zakladé
uzaviené smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.

Pecovatelska sluzba
Je poskytovana jako standardni terénni sluzba na zakladé uzaviené smlouvy o
poskytnuti sluzby s klientem. V BD neni pfitomna stala pecovatelka.

Koordinatorka PS je pfitomna v pracovni dobé:

po, ut, &t — od 7.30 do 16.00 hodin, st — od 7.30 do 17.30 hodin, pa — od 7.30 do
14.30 hodin.

Pedovatelska sluzba je poskytovana v dennim provozu: kazdy den od 7:30 do 16.00
hodin, v ramci odpoledniho pedovani do 19.00 hodin.

Provoz denniho stacionafe
Sluzbu denniho stacionafe je mozno vyuZzit v ramci provozu v DPS Tynska 17a, kde
je tato sluzba provozovana. Smlouva je sepsana s koordinatorkou DPS Tynska 17a.

Provoz tisfiové péce

Tisfiova sluzba probiha na zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani tisiiové péce.
Do bytu najemce je instalovano monitorovaci zafizeni, které umozni poskytnout
pomoc Vv krizovych situacich (pfi padu, nevolnosti, zhor&eni zdravotniho stavu).
Podrobnosti jsou dojednany s vedouci tisfové pécée. Tisfiova péce probiha
nepfetrzité. Jeji dispecink sidli na adrese Palackého 5, Praha 1

Ostatni prostory

V pfizemi je recepce s nepfetrzitym provozem.

U zadniho vychodu z BD v pfizemi je prostor s popelnicemi.

Dle zajmu mohou najemci za poplatek vyuZivat garazove stani.

Najemci mohou vyuzivat malou terasu v 2. podlazi a stfedni terasu v 7. podlaZi.
Provoz terasy je stanoven provoznim fadem terasy.

Kancelaf koordinatorky a sociaini pracovnice a zazemi pro peCovatelky je v 3. n,p.



V pfizemi BD jsou komeré&ni prostory — kadefnické, masérské a kosmetické sluzby,
které mohou vyuzivat rovnés kiienti BD Samcova. Ostatni prostory, napf. pradelna,
sklady, kotelna, mistnosti pro komeréni sluzby nejsou ureny k uzivani najemctim, a
tudiz do nich najemci nemaiji pfistup.

Koufeni je ve vefejnych prostorach BD zakazano. Koufit je moZno pouze pfed
vchodem do BD.

Pohyb osob, které nejsou v hlavhim zaméstnaneckém poméru Stfediska
socialnich sluzeb a nejsou obyvateli BD

Tyto osoby jsou povinny ohlasit se v recepci a isou zapsany v knize navstév. Osoby,
které jsou vBD pracovné v ramci provozu BD a nejsou zaméstnanci Strediska
socialnich sluzeb, jsou rovnés povinny ohlasit se v recepci.

Lécebné-preventivni péée, zdravotni péce

Najemci, ktefi jsou mobilni, si lékaiskou pédi zajistuji u praktického lékare sami.
Imobilnim najemctim na jejich Z&dost zajisti kontakt s lékafem pracovnici Strediska
socialnich sluZeb.

Stravovani

Stravovani si najemci mohou zajiStovat sami nebo s pomoci pecovatelky. Klienti
rovnéZz mohou vyuZivat donasky/dovozu ob&dl v ramci pecCovatelské sluzby
Stfediska socidlnich sluzeb, a to 7x tydné. Obédy dovazeji v jidlonosigich,

7 v

o vikendech a svatcich v krabi¢kach, fidi& — pe¢ovatel je roznasi do byt klient,

Prava a povinnosti obyvatel

Prava a povinnosti obyvatel vyplyvaji ze samotné struktury BD, najemni smilouvy,
domovniho fadu, provozniho fadu a dalsich platnych smérnic a nafizeni
provozovatele BD, déle z hygienickych, bezpectnostnich a protipoZzarnich smérnic
a nafizeni v platném znéni.

Pfipominky a stiznosti se Fdi platnou smérnici. V BD je umisténa schranka na
stiZznosti a podnéty.

Najemce je povinen fidit se platnym domovnim a provoznim fadem, pozarni
a bezpe&nostni smérnici a dal§imi platnymi pfedpisy. Domovni Fad, provozni fad,
pozarni a bezped&nostni smérnice a eticky kodex pracovnika v socialnich sluzbach
jsou k dispozici na nasténce a u koordinatorky PS, pFipadné u socialni pracovnice.

Administrativa

Koordinatorka vede celou agendu a administrativu, zejména ztitulu zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pecovatelky fadné vypliiuji a vedou agendu
vykaznictvi o sluzbach poskytovanych klientiim. To v&e v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Provozni zalezZitosti tykajici se spravy BD konzultuje koordinatorka s vedouci
hospodarské spravy organizace a také se spravcovskou firmou Austis, poskytovani
socialnich sluzeb se zastupkyni reditelky.

Zaméstnanci

VSichni zaméstnanci Strediska socialnich sluzeb se fidi zakonikem prace, zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, standardy kvality socialnich sluZeb, etickym
kodexem pracovnika v socialnich sluzbach a dal&imi platnymi predpisy, smé&rnicemi
a nafizenimi.

Zaméstnanec Stiediska socialnich sluzeb je povinen se na vyZadani prokazat
platnym priikazem zaméstnance.




Tento provozni Ffad byl projednan a schvalen koordinatorkami PS a vedenim
organizace dne 1. 3. 2025.

Tento provozni fad nabyva uginnosti dnem 1. 3. 2025.

Timto.se ruéi Provozni fad ze dne 1. 7.2016.

Bo. Helena Geligova ~&=—= 2 5 |

reditelka Strediska sociainich sluzeb



