Provozni fad

Domu s peéovatelskou sluzbou
U Zlaté studné 1, Praha 1

Provozovatel: Stfedisko socialnich sluzeb se sidlem Dlouha 23, Praha 1
Zfizovatel: Méstska ¢ast Praha 1

Funkce domu

Ddm s pecovatelskou sluzbou (dale jen DPS) je zfizen Mé&stskou casti Praha 1
a jeho provozovatelem je Stredisko socialnich sluzeb.

Je uréen ob&antim, u nichz je z divodu zhor$ujiciho se zdravotniho stavy nutna
pomoc druhé osoby — socialnj sluzby, peCovatelska sluzba, systéem tisfiové péée atd.
Jednou z podminek je alespon &asteéna sobéstagnost najemce.

Rizeni domu

O fadny provoz a kvalitu se stara koordinatorka pecovatelské sluzby, v jejiz pracovni
napini je i vedeni DPS. Vzajemnou zastupitelnost maji mezi sebou vedouci DPS
U Zlaté studné 1 s vedouci DPS Pstrossova 18 a vedouci DPS Dlouhs 23 a BDPS
Benediktska 13 s vedouci DPS Tynska 17a a dale dle potreby. Kazda nepfitomnost
koordinatorek a jejich zastup je hlasen zastupkyni feditelky. :

Pfijimani do DPS

O pfidéleni bytu v DPS rozhoduje Rada Mé&stské &asti Praha 1 dle pravidel pro
prijimani obyvatel do DPS. Zadatel poda Zadost véetn& doporugeni lékafe na odbor
socialnich véci UMC Praha 1, Voditkova 18. Zadost je projednana, je provedeno
mistni Setfeni a kone¢ny navrh je predloZen na jednani Socialni komise, ktera
doporuéi & nedoporugi k schvaleni Radé Méstské ¢asti Praha 1. Po schvaleni je
Zadatel néasledné vyrozumen a statutdrni organ Strediska socialnich sluzeb se
Zadatelem sepise najemni smlouvu. Souéasti najemni smlouvy je predavaci protokol
pronajimaného bytu, domovni a provozni f4d a nasledné evidenéni list, ktery vyda
spravcovska firma.

Ubytovani

Najemci jsou dle sjednané najemni smlouvy ubytovani v jednotlivych samostatnych
bytech se zakladnim vybavenim. Najemné a thrady za sluzby hradi mésiéné
v ur€enych terminech.

Provozni doba DPS

Koordinatorka PS: po, ut, & — od 7.30 do 16.00 hodin; st — od 7.30 do 17.30 hodin,
pa—od 7.30 do 14.30 hodin.

Pecovatelky: po — pa od 7.30 do 16.00 hodin, v ramci odpoledniho pecovani do
19:00 hodin.

Pohyb obyvatel v bytech a vymezenych prostorach DPS je neomezeny.

Doba noéniho klidu

Dobu noéniho klidu je nutno disledné dodrZovat a to od 22.00 do 6.00 hodin. Je
tfreba omezit hluénost rozhlasovych a televiznich pfijimaga tak, aby nedochazelo
k ruseni klidu ostatnich obyvatel. Je zakazano rusit no¢ni klid i jinym zpiisobem.




Poskytované socialni sluzby — terénni pecovatelska sluzba, sluzby denniho
stacionafe v DPS Tynska a tishova péce

Najemctm DPS mohou byt poskytovany socialni sluzby die jejich potieb na zakladé
uzaviené smiouvy O poskytovani socialnich sluzeb a stanoveni thrad dle
schvaleného sazebniku.

Sluzby klient sjednava dle svého vybéru ve spolupraci s koordinatorkou PS dle
popisu sluzeb uvedenych v sazebniku tak, aby mu vyhovely v rozsahu a frekvenci
osobnich potfeb a s ohledem na jeho stavajici ~dravotni stav. Sluzby je mozné
pribézné rozsifovat, pfi kazdé zmeéne rozsahu sluzeb PS je sepsan dodatek ke
smiouvé.

Socialni sluzby jsou poskytovany pouze najemnikim s uzavienou smlouvou 0
poskytnuti sluzby. Najemnikim bez smluvniho ujednani neni mozno socialni sluzbu
poskytovat a nemohou tuto sluzbu na pecovatelce vyzadovat.

Provoz pecovatelské sluzby:
Peéovatelky jsou pro obyvatele DPS k dispozici pribézné béhem dne dle dohody
a na zakladé uzaviené smlouvy.

Petovatelska sluzba je poskytovana kazdy den od 7:30 do 16.00 hodin, v rdmci
odpoledniho pecovani do 19:00 hodin.

Koordinatorka PS je pfitomna v pracovni dobé: po, ut, &t — od 7.30 do 16.00 hodin;
st — od 7.30 do 17.30 hodin; pa — od 7.30 do 14.30 hodin.

Provoz denniho stacionafe v DPS Tynska je mozno gerpat na zaklade uzavieni
smiouvy ve véedni dny od 8-00 do 16:30. Klientem se miZe stat jak najemnik DPS,
tak osoba s trvalym pobytem na Praze 1.

Provoz tisiiové péce

Tisfova sluzba probiha na zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani tisfiové péce.
Do bytu najemce je instalovano monitorovaci zafizeni (pohybové ¢idlo), které umozni
poskytnout pomoc v krizovych situacich (pfi padu, nevolnosti, zhor$eni zdravotniho
stavu). Podrobnosti jsou dojednany s vedouci tishové péde. Tisflova péce probiha
nepfetrzité.

Provoz denniho stacionare
Sluzbu denniho stacionafe je mozno vyuzit v rdmci provozu v DPS Tynska 17a, kde
je tato sluzba provozovana. Smiouva je sepsana s koordinatorkou DPS Tynska 17a.

Ostatni prostory

V piizemi DPS je najemctm k dispozici jidelna, ktera je oteviena v provozni dobé
nebo po domluve s koordinatorkou PS. Dale najemci mohou vyuzivat terasy
(zahrady) — kazdy najemnik ma kli¢ a terasy mize navétévovat dle potieby.

V pfizemi se nachazi kancelaf koordinatorky a sluZebni mistnost pecovatelek.
Sluzebni mistnost pecovatelek slouzi zaroven jako mistnost ostrahy v ramci jejich
sluzby.

V pfilehlém tzv. Domecku je prostor, ktery je v pronajmu dobrovolnice, kterou mohou
klienti pe¢ovatelské sluzby i ostatni najemci vyuzit v pfipade zajmu a potieby, na
zakladé predchozi dohody se socialni pracovnici a koordinatorkou DPS.

Koufeni je ve vefejnych prostorach DPS zakazano. Koufeni je mozno pouze pred
vchodem do DPS. ‘

Pohyb osob, které nejsou v hlavnim zaméstnaneckém poméru Strediska
socialnich sluzeb a nejsou obyvateli DPS



Pokud jde o navstévy a rodinné piislugniky najemcu, osoby se mohou po objektu
m najemce &i koordinatorky PS. N&ktefi rodinni pfislusnici maji
klic¢e od domu a bytu svych ubytovanych pfibuznych. Navstévy k obyvatelim maji
neomezeny pfistup, pouze s ohledem na respektovani noéniho klidu.

Pohyb dal$ich osob (servis atp.) je jen se svolenim koordinatorky PS.

Lé¢ebné-preventivni péce, zdravotni péée

Najemci, ktefi jsou mobilni, si lékaiskou péci zajistuji u praktického Iékalfe sami.
Imobilnim najemcim na jejich Zadost zajisti kontakt s lékafem pracovnici Strediska
socialnich sluzeb.

Stravovani
Stravovani si najemci zajistuji sami. Stravu si pfipravuji osobné nebo ji pomaha

v

Prava a povinnosti obyvatel

rava a povinnosti obyvatel vyplyvaji ze samotné struktury DPS, najemni smlouvy,
domovniho fadu, provozniho fadu a dal$ich platnych smérnic a natizeni
provozovatele DPS, dale z hygienickych, bezpeénostnich a protipoZarnich smérnic
a nafizeni v platném znéni.
PFipominky a stiznosti se fidi platnou smérmnici. V pfizemi DPS je umisténa schranka
na stiznosti.
Najemce je povinen fidit se platnym domovnim a provoznim Fadem, pozarni
a bezpeénostni smérnici a dalsimi platnymi pfedpisy. Domovni rad, provozni fad,
pcZarni a bezpednostni smérnice a eticky kodex pracovnika v socialnich sluZbach
jsou k dispozici na nasténce a y koordinatorky PS.

Ostraha objektu:

Ostraha objektu je zajisténa kaZdy den zaméstnanci ostrahy, a to od 16:00 do 6:00
hodin.

Pracovnici ostrahy nenahrazuji v Zadném pfipadé praci peCovatelské sluzby.

Administrativa

Koordinatorka vede celou agendu a administrativu, zejména ztitulu zakona
€. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Pecovatelky fadné vypinuji a vedou agendu
vykaznictvi o sluzbach poskytovanych klientiim. To vSe v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Provozni zaleZitosti tykajici se spravy DPS konzultuje koordinatorka s vedouci
hospodaiské spravy organizace a poskytovani socialnich sluzeb se zastupkyni
feditelky.

Zaméstnanci

VSichni zaméstnanci Strediska socialnich sluZeb se fidi Zakonikem prace, zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, Standardy kvality socialnich sluzeb, Etickym
kodexem pracovnika v socialnich sluzbach a dal§imi platnymi predpisy, smé&rnicemi
a nafizenimi.

Zamestnanec Stfediska socialnich sluzeb Je povinen se na vyzadani prokazat
platnym priikazem zaméstnance.




Tento provozni fad byl projednan a schvalen koordinatorkami PS a vedenim
organizace dne 1. 3. 2025.

Tento provozni fad nabyva uginnosti dnem 1. 3. 2025.

Timto se rusi Provozni fad ze dne 1. 1. 2014.

Helena Celisova o

oditelka e

Strediska socialnich sluzeb



